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 معلومات السياسة

 

  جامعة البحرينوتنفيذها في  ستراتيجيةالإالخطة   إعداد المسمى:

   :وصف السياسة

ومتابعة   ستراتيجيةالإالخطة    إعدادتنظم هذه السياسة المسؤوليات والأدوار بشأن ضوابط  

دقة   لضمان  الأداء  ومؤشرات  التشغيلية  والخطط  الأهداف  وضع  وضوابط  تنفيذها، 

جميع  مشاركة  اطار  في  لذلك،  اللازمة  والإجراءات  الآليات  بيان  مع  التنفيذ،  وسلامة 

ثقافة الجودة والشفافية في جميع مراحل التخطيط والتنفيذ، الأطراف المعنية، بهدف تعزيز  

    والتقييم والمساءلة.

 عام  ☒       طلابي ☐      بحثي  ☐      إداري  ☐أكاديمي       ☐ :نطاق السياسة

 قائمة  التعديل على سياسة ☐                              ة سياسة جديد ☒  :حالة السياسة 

 الجامعةمجلس   :جهة الاعتماد

 لجامعة البحرين   ستراتيجيةالإاللجنة التوجيهية لمتابعة الخطة  مسؤولية السياسة:  / الملكية

 2024 نوفمبر 6  :تاريخ الاعتماد

 2024 نوفمبر 6 تاريخ السريان: 

 لا يوجد   تاريخ الموافقة على آخر مراجعة:

 2029نوفمبر   تاريخ المراجعة القادمة:

 616/1/2024 الرمز المرجعي: 

 1 رقم نسخة الوثيقة: 

 عام التصنيف من حيث السرية:

  الوثائق ذات الصلة:
بإنشاء وتنظيم جامعة البحرين وتعديلاته،   1986( لسنة  12المرسوم بقانون رقم )

 الجودة والاعتماد الأكاديمي.واللوائح الصادرة تنفيذا له، وسياسات ضمان 
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 الجهات المعنية بالسياسة 

 رئيس الجامعة.  ☐

 نائب رئيس الجامعة.  ☐

 المستشار القانوني.   ☐

 العمداء.  ☐

 المدراء. ☐

 أعضاء هيئة التدريس. ☐

 الطلبة.  ☐

 الموظفون الإداريون. ☐

 جميع منتسبي الجامعة. ☒

 

 

 تعاريف عامة  

 

 

  .رئيس جامعة البحرين :الرئيس

 مجلس أمناء جامعة البحرين. مجلس الأمناء:  

 مجلس جامعة البحرين.  مجلس الجامعة:

 نواب رئيس جامعة البحرين ومن في حكمهم. النواب:

 عمداء الكليات والعمادات المساندة ومن في حكمهم. العمداء:

 القيادات:
والعمداء، وشااغلو الوظائف الإدارية من الأكاديميين والإداريين بما يعاد  الرئيس، والنواب، 

 وظيفة مدير إدارة ومن في حكمهم.

 المواقع التنظيمية:

المواقع التنظيمية الرئيساية في جامعة البحرين والتي بمساتوإ إدارة على الأقل ويترأساها أحد  

اب، العماادات والمراكز والادوائر قياادات الجاامعاة )ممال مكتاب رئيس الجاامعاة، مكااتاب النو

 والمكاتب والوحدات(.

 لجامعة البحرين. ستراتيجيةالإالخطة تنفيذ  اللجنة التوجيهية لمتابعة   اللجنة التوجيهية: 

الخطة  

 : ستراتيجيةالإ

وثيقة شااااملة تحدد الأهداف والر ية العامة للجامعة على المدإ الطويل وتشااامل هذه الوثيقة 

البيئاة الاداخلياة والخاارجياة، وتحادياد الأولوياات، وتطوير الاسااااتراتيجياات لتحقيق  تحليال  

 الأهداف.
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 الخطة التشغيلية:

المحاددة في الخطاة   تنفياذ الأهاداف والاسااااتراتيجياات  وثيقاة تفصاااايلياة تركز على كيفياة 

بة لموقع تنظيمي محدد وتتضامن هذه الوثيقة الخطوات العملية والموارد المطلو  ساتراتيجيةالإ

 .لتحقيق الأهداف قصيرة المدإ

 : SWOTتحليل  

 والفرص (Weaknesses) والضاااعف (Strengths) اختصاااار يشاااير إلى نقاط القوة

(Opportunities)   والتهاديادات (Threats)  .المجاالات الرئيسااااياة لنقااط القوة   ويحادد

والضاعف في الجامعة )العوامل الداخلية( والفرص والتهديدات التي ساوف تواجهها عند التقدم  

سااااتخدم  يتحديد التوجه الإسااااتراتيجي للجامعة ومن أدوات عتبر أداة ي)العوامل الخارجية(، و

 على نطاق واسع في ممارسات التخطيط الإستراتيجي.  

 PESTEL:تحليل 

اختصاار يشاير الى العوامل الخارجية الرئيساية الساتة التي يمكن أن تؤثر على عمل الجامعة  

( Economic( والاقتصاااااادياة )Politicalالآن وفي المسااااتقبال: العوامال الساااايااساااااة )

( والبيئياة  Legal( والقاانونياة )Technological( والتكنولوجياة )Socialوالاجتمااعياة )

(Environmental .) 

  الأهداف الذكية

SMART : 

  ويمكن تحقيقهاا (،  Measurableلقياا  )قاابلاة ل(، وSpecific)  باأنهاا محاددةتتساااام  أهاداف 

(Achievable ،)وواقعية  (Realistic  ،)وذات إطار زمني محدد (Time-bound.) 

الهدف  

 الاستراتيجي:  

 

 سنوات(.  5-3لتحقيقها خلا  فترة زمنية طويلة )بيان يعبر عن نتيجة واسعة تسعى المنظمة 

مؤشرات الأداء 

 : ستراتيجيةالإ

وتبدأ بنقطة محددة ممل نساابة   سااتراتيجيةالإمقاييس لقيا  الأداء والتقدم نحو تحقيق الأهداف  

 معينة، عدد، فترة زمنية، أو قيمة مالية.

 قل يتم استخدامه لدعم تحقيق الهدف الاستراتيجي.أو أسنة هدف قصير الأجل مداه الزمني  الهدف التشغيلي: 

مؤشرات الأداء 

 التشغيلية:

بمؤشاااارات أداء  مقااييس لقياا  الأداء والتقادم نحو تحقيق الأهاداف التشااااغيلياة المرتبطاة  

 وتبدأ بنقطة محددة ممل نسبة معينة، عدد، فترة زمنية، أو قيمة مالية.  إستراتيجية

المبادرات 

 التشغيلية:

مجموعاة مهاام تهادف إلى تحقيق هادف تشااااغيلي، وتبادأ عاادةر بااساااام يشااااير إلى نو  العمال 

 المطلوب.

 الفريق في تحقيق الأهداف المحددة.الوحدة أو القسم أو عبارة تصف دور  المهام التشغيلية:

 المستهدفات:
ليها في وقت محدد لتحقيق  إقيمة كمية مرتبطة بمؤشااار الأداء تممل النتيجة المراد الوصاااو   

 .الهدف الإستراتيجي أو التشغيلي

 ملاك المؤشرات: 
المعنية بتحقيق مؤشااارات أداء محددة من خلا  جمع البيانات وقيا  الأداء   المواقع التنظيمية

 للجامعة.  ستراتيجيةالإوتقييم النتائج المرتبطة بالمؤشرات الرئيسية في الخطة 
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أصحاب 

 المصلحة:  

مجموعة من الأفراد أو الجهات الذين لديهم مصالحة مباشارة أو غير مباشارة مع الجامعة حيث 

ر أو يتأثروا  أو  يمكن أن يؤثروا ر بإجراءات وأهداف الجامعة ايجابا  سلبا

 المخاطر:
الحاد  أو الظرف غير المؤكاد الاذم يمكناه التاأثير على الخطط ويمكن تحادياد المخااطر من 

 .خلا  إعداد مجموعة من الفرضيات أو القيود أو المتطلبات المحتملة

 الواقعية: 
ن تكون طموحة قابلة للتحقيق وليسااات خيالية وحساااب الإمكانيات  أالواقعية في الأهداف هي 

 .المتاحة

 

 هدف السياسة 

 

وخدمة المجتمع من  العلمي وتعزيز الاستدامة والبحمي في التعليمجامعة البحرين إلى تحقيق التميز في إطار سعي 

وتنفيذ    عدادهذه السياسة توضح الآليات والإجراءات اللازمة لإ، فإن  شاملة ومتكاملة  إستراتيجيةخلا  تطوير خطة  

هذه الخطة، مع التأكيد على أهمية المشاركة الفعّالة من جميع الأطراف المعنية، بما في ذلك أعضاء هيئة التدريس، 

 الآتي: يق تهدف هذه السياسة إلى تحق، وعليه والطلاب، والإداريين، والشركاء الخارجيين

 .تلبي احتياجات الجامعة والمجتمع إستراتيجيةوضع أهداف  ، من خلا  تحديد ر ية واضحة -أ

 .الفعالة لجميع أفراد المجتمع الجامعي في عملية صياغة وتنفيذ الخطة ضمان المشاركة - ب

 .إجراء تقييم دورم للأداء والنتائج لضمان تحقيق الأهداف المرجوةمن خلا   تقييم الأداء - ج

 نطاق السياسة  

 

تشمل هذه السياسة جميع أعضاء هيئة التدريس، والطلاب، والإداريين، والشركاء الخارجيين، والمجتمع المحلي،  

قيادات تضطلع الو  ،وتسعى إلى ضمان مشاركة فعالة من جميع أصحاب المصلحة في كل مراحل التخطيط والتنفيذ

 . كل في حدود اختصاصه بتنفيذ هذه السياسة

 

 بيان السياسة  

 

تلتزم جامعة البحرين بتحقيق التميز في جميع عملياتها الأكاديمية والإدارية من خلا  التخطيط الاستراتيجي الفعّا  

على نحو تعزيز ثقافة الجودة والشفافية في جميع مراحل التخطيط،    بهدف.  ومتابعة تنفيذهاالخطط التشغيلية    إعداد و

تسعى الجامعة إلى خلق   واضحة  إستراتيجيةخلا  وضع أهداف  فمن  يضمن استدامة التطوير الأكاديمي والإدارم.  

ة التدريس  بيئة تعليمية مبتكرة تدعم التفكير النقدم، مع التركيز على معايير جودة عالية وتدريب مستمر لأعضاء هيئ

 والموظفين.  
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تلتزم التشغيلية وتوفير    الجامعة  كما  الخطط  بأداء  المتعلقة  المعلومات  الشفافية والمساءلة من خلا  نشر  بمبادئ 

تقييم تقدم تنفيذ الخطط   مع مبتكرة، الستراتيجيات الاعلى  اعتمادار  الة للتواصل مع جميع الأطراف المعنيةقنوات فعّ 

 ستراتيجيةالإيسهم في تحقيق ر يتها وأهدافها  على نحو  ات في مجالات التعليم والبحث،  وضمان تكيفها مع التغير

 .بشكل فعّا ، ويعزز من قدرتها التنافسية في التعليم العالي

 

 المسؤوليات والأدوار 

 

التوجيهية  اليشُكل   5.1 اللجنة  وتكون  عضوية  و  برئاستهرئيس  والمدراء  والعمداء  الرئيس  نواب  من  عامين لمدة  عدد 

 :  تختص بالمهام الآتيةو

 ستراتيجي لجامعة البحرين. سياسات ونظُم التخطيط الإاقتراح  -أ

 وضع الدليل الإرشادم التفصيلي لعملية التخطيط الإستراتيجي بجامعة البحرين. - ب

 .ستراتيجيةالإا عند مراجعة الخطة  متابعة توجيهات وسياسات حكومة مملكة البحرين لتضمينه - ج

التعديلات   -د الخطة  أو  دراسة  مؤشرات  على  المستمرة    ستراتيجيةالإالتحسينات  التحليلات  على  بناء 

 والظروف المستجدة.

 تحديد المخاطر المحتملة التي قد تعرقل تنفيذ الإستراتيجية ووضع إستراتيجيات لتخفيف آثارها.  - ه

الخطة   - و تنفيذ  العمل على  تقارير  تقارير    ستراتيجيةالإمتابعة  التشغيلية إللجامعة ومراجعة  الخطط  نجاز 

 للجهات المعنية وملاك المؤشرات الرئيسية.

الخطة   -ز تنفيذ  لضمان  والإدارات  والمراكز  العمادات  مختلف  بين  التنسيق  بشكل   ستراتيجيةالإتسهيل 

 متكامل. 

 .  ملاءمتهاللجامعة بشكل سنوم للتأكد من  ستراتيجيةالإمراجعة الخطة  - ح

عضوية ونواب أو العمداء  اللجامعة البحرين برئاسة أحد    ستراتيجيةالإالخطة    إعداد ومراجعةرئيس لجنة  اليشُكل   5.2

المعتمدة أو عند    ستراتيجيةالإقبل عامين من انتهاء الخطة  من ذات مستوإ رئيس اللجنة أو أدنى    القياداتعدد من  

المحددة أو عند وجود أم متغيرات تقتضي تغيير الخطة    قبل انتهاء دورتهبرنامج الحكومة  تغَيارُ التوجهات الوطنية و

 :الآتي بمراعاة ستراتيجيةالإإعداد مقترح الخطة وتختص بعام واحد  ة اللجنةوتكون مد ،ستراتيجيةالإ

للجامعة،    إستراتيجيةر ية    صياغة -أ الأجل  طويلة  والأهداف  القيم  أن  تعكس  مع  تكون  على  متوافقة 

والتوجهات   البحرين  مملكة  في  الحكومي  العمل  الحكومة  )ممل  الوطنية  مرتكزات  والر ية برنامج 

 .الدولية في التعليم العاليلمملكة البحرين( والتوجهات  الاقتصادية

دعم الر ية العامة للجامعة، مع التركيز على تحقيق التميز  محددة وقابلة للقيا  ت  إستراتيجيةوضع أهداف   - ب

 .الأكاديمي والبحمي وخدمة المجتمع

جميع  - ج مشاركة  والإداريين  تعزيز  والطلاب  التدريس  هيئة  أعضاء  ذلك  في  بما  المصلحة،  أصحاب 

 .ستراتيجيةالإوالمجتمع المحلي، في عملية إعداد ومراجعة الخطة 

جراء تحليل استراتيجي شامل يهدف إلى تقييم البيئة الداخلية والخارجية للجامعة، بما يعزز من قدرتها إ -د

دراسة متأنية   الاستراتيجي  التحليل  المتاحة. وقد يتضمن  الفرص  التحديات واستغلا   التكيف مع  على 
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الخارجية كالتغيرات الاقتصادية   لعوامل متعددة، ممل الموارد الداخلية، القدرات التنافسية، وتأثيرات البيئة

 . (PESTELاو تحليل  SWOTوالتكنولوجية )مما  تحليل 

 وتحديد ملاكها.   ستراتيجيةالإلقيا  فعالية تنفيذ الخطة  (KPIs) وضع مؤشرات الأداء الرئيسية - ه

الأهداف    تشغيلية التفصيلية متضمنة الجداو  الزمنية والموارد المطلوبة لتنفيذالإعداد قوالب خطط العمل   - و

 .المحددة ستراتيجيةالإ

لحكومة، ابرنامج    قرارأشهر من إ  ٣للجامعة، خلا  فترة لا تتجاوز    ستراتيجيةالإالخطة  مقترح  مجلس الجامعة  يناقش   5.3

 . يوصي برفعه إلى مجلس الأمناءو

 برنامج الحكومة.   قرارأشهر من إ ٦خلا  فترة لا تتجاوز ويعتمدها  ستراتيجيةالإمجلس الأمناء الخطة قر ي 5.4

الإلكتروني  موقع  العلى  المعتمدة    ستراتيجيةالإ، الخطة  الإعلام والعلاقات الجامعيةمن خلا  دائرة    ،رئيسالعلن  ي 5.5

الجامعة عن طريق نظام  المواقع التنظيمية بعلى جميع    هابالإضافة الى تعميم،  لجامعة باللغتين العربية والإنجليزيةل

 من اعتماد مجلس الأمناء.  واحد شهرإدارة المراسلات الداخلي أو البريد الإلكتروني الجامعي خلا  مدة لا تتجاوز 

لجامعة البحرين    ستراتيجية الإمتابعة تنفيذ الخطط التشغيلية للخطة  للجنة    ستراتيجيةالإاعتماد الخطة    بعدرئيس  الشكل  يُ  5.6

عدد من المدراء ور ساء الأقسام وأعضاء هيئة  عضوية  مان الجودة والاعتماد الأكاديمي وبرئاسة مدير مركز ض

 المهام التالية: بجنة للختص االتدريس وت

المواقع  -أ التي وضعتها  التشغيلية  الخطط  تنفيذ  في  المحرز  التقدم  المركزم لرصد ومتابعة  النظام  إدارة 

 الجامعة.التنظيمية الأكاديمية والإدارية في 

من   - ب المقدمة  التشغيلية  الخطط  وتقييم  الأهداف  مختلف  مراجعة  مع  توافقها  لضمان  التنظيمية  المواقع 

 المعتمدة.  ستراتيجيةالإ

العام لمراجعة أداء مؤسسات التعليم العالي في    الإطارن الخطط التشغيلية تتوافق مع معايير  أمن  التأكد   - ج

 البحرين. 

 . جودة التعليم ة للمواقع التنظيمية الأكاديمية تتوافق مع متطلباتن الخطط التشغيليمن أالتأكد  -د

متابعة مراحل تنفيذ الخطط التشغيلية بشكل نصف سنوم لضمان الالتزام بالجدو  الزمني المحدد وتحقيق   - ه

 الأهداف المرجوة.

التوجيهية حو  مس - و للجنة  تقارير سنوية  وتقديم  المحددة  الأهداف  مقابل  الفعلي  الأداء  التقدم قيا   توإ 

 المحرز.

و التحسينات في الخطط التشغيلية بناء على المتغيرات أو التحديات التي قد  أتقديم توصيات للتعديلات   -ز

 تطرأ.
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الخطة   5.7 التنسيق مع لجنة إعداد ومراجعة  القيادة  التعليم ومهارات  التميز في   ستراتيجية الإيتولى مدير مكتب وحدة 

لقيادات    لجامعة البحرين توفير ورش تدريبية  ستراتيجيةالإلجامعة البحرين ولجنة متابعة تنفيذ الخطط التشغيلية للخطة  

الاستراتيجي وحيميات    الجامعة وملاك التخطيط  بأهمية  الوعي  لنشر  بناء على   إعدادالمؤشرات  التشغيلية  الخطط 

 القوالب المعتمدة.   

المعتمدة من   ستراتيجيةالإبما يتناسب مع الخطة    ،الخطط التشغيلية للمواقع التنظيمية الرئيسية  إعدادقيادات  التتولى   5.8

الأخذ بتوصيات  مع  ،ستراتيجيةالإاحد من اعتماد مجلس الأمناء للخطة خلا  فترة لا تتجاوز شهر و ،مجلس الأمناء

استلزم الأمر  كلما  ، على الخطط التشغيلية  لإجراء التعديلات،  ستراتيجيةالإمتابعة تنفيذ الخطط التشغيلية للخطة  لجنة  

 من استلام التوصيات.  شهر واحد تتجاوزخلا  فترة لا  ،ذلك

 . علان الخطط التشغيلية الى جميع أصحاب المصلحةإقيادات وملاك المؤشرات التتولى  5.9

و بشكل اسبوعي(  أمراجعة الخطط التشغيلية بشكل دورم )ربع سنوم، شهرم  وملاك المؤشرات  قيادات  التتولى   5.10

  بحسب الحاجة.

ة تنفيذ الخطط التشغيلية للخطة لى لجنة متابعإقيادات وملاك المؤشرات بتسليم نتائج تنفيذ الخطط التشغيلية  التلتزم   5.11

وبشكل نصف سنوم على الأقل لضمان حصر النتائج   ،لجامعة البحرين في الوقت المحدد من قبل اللجنة  ستراتيجيةالإ

 .  بها اللجنة التوجيهيةوموافاة 

 

 الضوابط العامة لصياغة الأهداف والمؤشرات في الخطة الاستراتيجية والخطط التشغيلية  

 

 مراعاة التالي:   ستراتيجيةالإيجب عند صياغة الأهداف  6.1

ر الهدف الإستراتيجي يكون أن  -أ ر واقعيهدفا  . ا

 .أن يعكس الهدف الاستراتيجي ر ية ورسالة الجامعة - ب

 .ويبدأ المؤشر بنسبة، عدد، زمن، أو قيمة مالية محددة إستراتيجيةأن يقُا  باستخدام مؤشرات أداء  - ج

المختلفة لضمان   المواقع التنظيميةربط الهدف الاستراتيجي بالأهداف التشغيلية المناسبة ضمن ن يُ أ -د

   .الإداريةالأكاديمية وعبر المستويات  الإسقاط الفعّا 

 مراعاة التالي:   ستراتيجيةالإيجب عند صياغة مؤشرات الأداء  6.2

 المؤشر بقيمة واضحة: قيمة مالية عن طريق بدء ستراتيجيةالإيتم تحديد مستهدفات مؤشرات الأداء أن  -أ

 أو مدة زمنية.  )%(  نسبة ،)#( (، عدد)$

 .أن يكون المؤشر قابلار للقيا  ومحدد بوضوح لتحقيق هدف استراتيجي معين - ب

 أن يكون المؤشر قابلار للتحقق ويعتمد على نتائج الأداء الفعلية. - ج

 .ات وضمان تحقيق الأهداف والمستهدفاتأن يتم تحديد مالك للمؤشر لتجميع ورفد المعلوم -د

، ولكن لا ياُربط ستراتيجيةالإستراتيجي بعدد من مؤشرات الأداء ن ياُقا  تحقيق الهدف الاأبالإمكان  - ه

 ستراتيجي. امؤشر أداء استراتيجي واحد بأكمر من هدف 
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 يجب عند صياغة الأهداف التشغيلية مراعاة التالي:   6.3

ر  الهدف التشغيلييكون أن  -أ ر واقعي هدفا  .  ا

 .الأهداف الذكيةأن يتم صياغة الهدف وفق معايير  - ب

  أن يتم إسقاط الهدف الاستراتيجي على مستوإ الجامعة إلى أهداف تشغيلية بنفس مؤشرات الأداء - ج

ومؤشرات  ستراتيجيةالإأن يتم ربط الأهداف التشغيلية بالأهداف  أو )لملاك المؤشرات(  ستراتيجيةالإ

  .)لغير ملاك المؤشرات( المناسبة لضمان التنفيذ الفعّا  ستراتيجيةالإالأداء 

عددار من الأهداف التشغيلية المرتبطة بمؤشرات لملاك المؤشرات خطط التشغيلية الن تتضمن ايجوز  -د

ك التي أخرإ غير تل إستراتيجيةومؤشرات أداء  إستراتيجيةأداء تشغيلية، والتي يمكن ربطها بأهداف 

 .  ستراتيجيةالإيكونون مسؤولين عنها في الخطة 

 يجب عند صياغة مؤشرات الأداء التشغيلية مراعاة التالي:   6.4

  مالية واضحة: قيمةأن يتم تحديد مستهدفات مؤشرات الأداء التشغيلية عن طريق بدء المؤشر بقيمة  -أ

 أو مدة زمنية.   )%( نسبة ،#(عدد ) ،)$(

 .قابلار للقيا  ومحدد بوضوح لتحقيق هدف تشغيلي معينأن يكون المؤشر  - ب

 أن يكون المؤشر قابلار للتحقق ويعتمد على نتائج الأداء الفعلية. - ج

 .أن يتم تحديد مالك للمؤشر لتجميع ورفد المعلومات وضمان تحقيق الأهداف والمستهدفات -د

تشغيلية المرتبطة بمبادرات  ن ياُقا  تحقيق الهدف التشغيلي بعدد من مؤشرات الأداء الأبالإمكان  - ه

 مختلفة، ولكن لا ياُربط مؤشر أداء واحد بأكمر من مبادرة او هدف تشغيلي.  

 مراعاة التالي:  لتحقيق مؤشرات الأداء التشغيلية، مع  التشغيلية المبادرات إذا دعت الحاجة، بالإمكان صياغة 6.5

 .أن تكون المبادرة ذات بداية ونهاية محددة -أ

 .بهدف تشغيلي واحد ومؤشر أداء تشغيلي واحدأن ترتبط مباشرة  - ب

 .أن تدعم المبادرة الهدف التشغيلي ويتم تنفيذها من خلا  الموارد المتاحة - ج

 في تحقيق المبادرة التشغيلية.   الرئيسية لضمان التقدم الفعليالتشغيلية تحديد المهام أن يتم  -د

 تشغيلية لتحقيق المبادرات التشغيلية، مع مراعاة التالي: إذا دعت الحاجة، بالإمكان صياغة المهام ال 6.6

 أن تدعم المهمة المبادرة التشغيلية ذات العلاقة.  -أ

 أن ترتبط المهمة الواحدة بمبادرة تشغيلية واحدة ومؤشر أداء تشغيلي واحد وهدف تشغيلي واحد.  - ب

 . ستراتيجيةالإلية وأن يتم تحديد المسؤوليات بوضوح وضمان توافق المهمة مع الأهداف التشغي - ج

 التالي:  التسلسل مراعاة  ستراتيجيةالإالخطط التشغيلية على الخطة يجب عند إسقاط  6.7
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 المراجعة    

 

. جامعةسنوات ويتم اعتمادها من مجلس ال ٥التوجيهية خلا  مدة لا تتجاوز تتم مراجعة هذه السياسة من قبل اللجنة   

 

لأم استفسارات حو  السياسة، يرُجى التواصل مع مركز ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي عبر البريد الإلكتروني:  

qaac@uob.edu.bh . 
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